
 

 

Проблемалық несиелерді реттеу жөніндегі екінші негіздемелік бағдарлама 
 
Орналасқан жері: 
Өңірлік жоба 

Жоба нөмірі: 
54670 

Салалық сектор: 
Қаржылық ұйымдар 

Мемлекеттік /жеке сектор: 
Жеке 

Бекітілген күні: 
2023 жылғы 14 маусым 

Күйі: 
Қол қойылған 
 
Жоба түйіндемесінің ағылшын тілінде жарияланған күні: 2023 жылғы 15 
маусым 
 
Осы Жобаның қысқаша мазмұнын жариялау «Ақпаратқа қол жеткізу туралы» саясаттың III 
бөлімінің 2.6 тармағымен рұқсат етілген «Ақпаратқа қол жеткізу» туралы директиваның 1.4.4 
тармағына сәйкес кейінге қалдырылды.  
 

 

Жобаның сипаттамасы 

Проблемалық несиелерді реттеу жөніндегі негіздемелік бағдарлама (i) жұмыс 
істемейтін несиелерге қызмет көрсететін компанияларға және (ii) ЕҚДБ 
инвестицияларды жүзеге асыратын («аймақ») операциялар елдеріндегі қаржы 
институттары сататын проблемалық несиелер портфеліне инвестицияларды 
қолдайды. 

Жобаның мақсаттары: 

Проблемалық несиелерді реттеу жөніндегі II негіздемелік бағдарлама жобасы 
қаржылық дағдарыстан кейін жұмыс істемейтін несиелерді шешуге 
бағытталған жұмыс істемейтін кредиттерді реттеу жөніндегі негіздемелік 
бағдарлама жобасының жалғасы болып табылады.  

Аймақтағы проблемалық несиелер коэффициентінің төмендеуіне қарамастан, 
қазіргі макроэкономикалық факторларға, соның ішінде инфляцияның жоғары 
деңгейіне, дағдарыстан кейін экономиканың баяу қалпына келуіне және 
геосаяси шиеленістерге байланысты проблемалық несиелерді жинақтаудың 
жаңа толқыны күтілуде. 



 

 

Проблемалық несиелерді реттеу жөніндегі негіздемелік II бағдарлама жұмыс 
істемейтін кредиттердің жинақталу салдарын жұмсарту үшін тұрақты 
өтімділікті қамтамасыз етуге, басқа коммерциялық инвесторлармен қатар 
проблемалық несиелерге және/немесе олардың портфельдеріне қызмет 
көрсететін компаниялардың акционерлік және борыштық капиталына 
инвестициялар арқылы оларды реттеуді қолдауға бағытталған. 

Негіздемелік бағдарлама Вена бастамасының жұмыс істемейтін кредиттері 
бойынша жұмыс бағыты шеңберінде ЕҚДБ жүргізетін өзара іс-қимыл мен саяси 
диалогтың жоғары деңгейіне сүйенеді. 

Өтпелі кезеңге әсері: 

ETI бағасы: 70 

Негіздемелік бағдарлама өтпелі кезеңнің «тұрақтылық» және «бәсекеге 
қабілеттілік» қасиеттерін дамытуға ықпал етеді.  

Негіздемелік бағдарлама проблемалық несиелерді қысқартуға жәрдемдесу 
арқылы «тұрақты» өтпелі кезеңінің сапасын жақсартуға ықпал етеді, бұл 
банктердің баланстарын тазартуға және жаңа несиелеу үшін әлеуетті босатуға 
көмектеседі. Негіздемелік бағдарлама сондай-ақ өңірдегі жұмыс істемейтін 
кредиттердің дамушы нарықтарында бәсекелестікті, ашықтықты және 
өтімділікті дамытуға ықпал ете отырып, «бәсекеге қабілетті» өтпелі кезеңнің 
сапасын қолдайтын болады. 

Қосымша: 

ЕҚДБ-ның қатысуы проблемалық несиелер нарығын тереңдету және дамыту 
есебінен, мысалы, ірі портфельдерге сауда-саттыққа қатысуға қабілетті 
кішігірім ойыншыларды қолдау есебінен қаржылық қосымша құнды 
қамтамасыз етеді. Сонымен қатар, ЕҚДБ-ның болуы проблемалық несиелер 
мәселелерін шешу үшін қызмет көрсететін ұйымдар желісін сату мен 
дамытудың маңыздылығын білдіреді. Ол сондай-ақ нарыққа жаңа 
ойыншыларды тартады және Вена бастамасы мен төлемдердің алдын алу 
бойынша саяси диалогтың басқа да іс-шаралары аясында саясатқа тұрақты 
қатысуды нығайтады. 

Клиент туралы ақпарат: 

Негіздемелік бағдарлама жекелеген ұйымдармен және бірлескен 
инвесторлармен ("Серіктестер")жұмыс істейтін болады: 

• Проблемалық несиелерге қызмет көрсету мақсатында өңірде құрылған 
жұмыс істемейтін кредиттер қызметтері, 

• Аймақтағы қаржы институттары сататын проблемалық несиелерді 
сатып алу мақсатында бірлескен инвестициялау тетіктерін құратын 
проблемалық несие инвесторлары. 



 

 

ЕҚДБ қаржылық қысқаша мазмұны: 

300 миллион еуро 

Жобаның жалпы құны: 

300 миллион еуро 

Экологиялық және әлеуметтік мәселелер бойынша түйіндеме: 

FI санатына жатқызылған (ESP 2019). Қамтамасыз етілген проблемалық 
несиелер портфелін басқару компанияларды қайта құрылымдау, активтерді 
қайтару және қарызды өндіріп алу сияқты экологиялық және әлеуметтік 
мәселелермен байланысты болуы мүмкін. Әрбір әлеуетті серіктес бойынша 
негіздемелік бағдарлама шеңберінде 2, 4 және 9 тиімділік талаптарына 
байланысты мәселелерді қамтитын кешенді экологиялық және әлеуметтік 
сараптама жүргізіледі. Проблемалық несиелердің бөлінген портфеліндегі 
экология және қауіпсіздік саласындағы кез келген проблемаларды басқару 
үшін, қажет болған жағдайда экология және қауіпсіздік саласындағы 
рәсімдерді енгізу бойынша оқыту жүргізуді қоса алғанда, мәмілелердің осы 
түріне қолданылатын экологиялық және әлеуметтік тәуекелдерді басқарудың 
арнайы рәсімдері әзірленді. 

Техникалық ынтымақтастық: 

Жоқ 

 
Өтпелі кезеңді түсіну  

ЕҚДБ-ның өтпелі процеске әсерді бағалау тәсілдемесі туралы қосымша 
ақпарат мына жерде қолжетімді  
Коммерциялық мүмкіндіктер   

Коммерциялық мүмкіндіктер немесе сатып алулар туралы білу үшін  
клиенткомпаниямен байланысыңыз.  
 
ЕҚДБ-ның коммерциялық мүмкіндіктері (сатып алумен байланысты емес) 
мәселелері жөнінде:  
 
Тел.: +44 20 7338 7168  
Email: projectenquiries@ebrd.com бойынша хабарласыңыз.  
 
Мемлекеттік сектордың жобалары туралы ақпаратты ЕҚДБ сатып алулары 
сайтынан табуға болады:  
 
Тел.: +44 20 7338 6794  
Email: procurement@ebrd.com   
 
Жалпы сұраныстар  

https://www.ebrd.com/what-we-do/economic-research-and-data/transition-impact.html
https://www.ebrd.com/what-we-do/economic-research-and-data/transition-impact.html
mailto:projectenquiries@ebrd.com
http://www.ebrd.com/pages/workingwithus/procurement.shtml
http://www.ebrd.com/pages/workingwithus/procurement.shtml
mailto:procurement@ebrd.com


 

 

Нақты сұраныстарды ЕҚДБ сұраныстар нысанын пайдаланып жолдауға 
болады.  

Экологиялық  және әлеуметтік саясат (ЭӘС)  

ЭӘС және онымен байланысты Жобаларды іске асыруға қойылатын талаптар 
(ІАТ) ЕҚДБ «экологиялық жауапты және тұрақты дамуға» жәрдемдесу 
бойынша өз міндеттемелерін орындайтын тәсілдерді айқындайды. ЭӘС пен 
ІАТ-қа клиенттер үшін ұлттық заңнаманың жұртшылықты хабардар етуге 
қатысты қолдануға келетін талаптарын орындау бойынша, сонымен қатар 
мүдделі тараптардың мәселелері мен шағымдарын, соның ішінде клиенттің 
және жобаның экологиялық және әлеуметтік тиімділігіне қатысты мәселелер 
мен шағымдарын қабылдау және оларды шешуге жәрдемдесу үшін шағым 
беру және қарау механизмін құру бойынша арнайы ережелер кіреді. Жобаның 
экологиялық және әлеуметтік тәуекелдері мен әсерлерінің сипатына және 
ауқымына сәйкес, ЕҚДБ өз клиенттерінен мән-жайларға қарай, жобалармен 
байланысты тәуекелдер мен әсерлер туралы  ақпаратты ашуды немесе 
мүдделі тараптармен мазмұнды консультациялар жүргізуді, сонымен қатар 
олардың түсіндірулерін ескеруді қосымша талап етеді. 

ЕҚДБ-ның бұл мәселе бойынша іс-тәжірибесі туралы анағұрлым нақтырақ 
ақпарат ЭӘС-та баяндалған.  

Адалдық және белгіленген нормаларды ұстану  

ЕҚДБ-ның корпоративтік әдепті бақылау бөлімі (КӘББ)  адал басқаруды 
ынталандырады және Банктің бүкіл қызметінің озық халықаралық іс-
тәжірибеге сай ең жоғары адалдық стандарттарына сәйкестігін қамтамасыз 
етеді.  Жобалардың Банктің беделі үшін қабылдауға келмейтін тәуекелдер 
болып табылмайтындығын кепілдендіру үшін,  Банктің клиенттерінің 
барлығына қатысты адалдықты кешенді тексеру жүргізіледі. Банк 
проблемаларды жобаны бекіту және бағалау кезеңдерінде айқындау және 
шешу Банк операцияларының адалдығын қамтамасыз етудің анағұрлым тиімді 
құралы болып табылады деп санайды. Осы қорғау шараларында, сонымен 
қатар жобалардың инвестициядан кейінгі кезеңдерінде адалдық тәуекелдерін 
мониторингтеу процесінде КӘББ  шешуші рөл атқарады.  

КӘББ сонымен қатар ЕҚДБ қаржыландыратын жобалардағы алаяқтық, 
сыбайлас жемқорлық және заңсыз әрекеттер туралы арыздарды тексеру үшін 
жауап береді.  Алаяқтық пен сыбайлас жемқорлық фактісі туралы күдігі бар 
банктегі, сол сияқты одан тысқарыдағы кез келген тұлға Корпоративтік әдепті 
бақылау бөлімінің Басшысына compliance@ebrd.com электрондық мекенжайына 
жазбаша хабарлама жіберуі тиіс. Көрсетілген мәселелердің барлығын КӘББ 
кейіннен шаралар қабылдау үшін қарайды. Хабарламалардың барлығы, соның 
ішінде бейесімді хабарламалар да қаралады. Хабарламалар Банктің немесе 
Банк операциялары жүргізілетін елдің кез келген тілінде қалдырыла алады. 
Ұсынылған ақпарат негізделген болуы тиіс.  

https://www.ebrd.com/eform/information-request
https://www.ebrd.com/eform/information-request
https://www.ebrd.com/eform/information-request
https://www.ebrd.com/news/publications/policies/environmental-and-social-policy-esp.html
https://www.ebrd.com/news/publications/policies/environmental-and-social-policy-esp.html
https://www.ebrd.com/news/publications/policies/environmental-and-social-policy-esp.html
https://www.ebrd.com/news/publications/policies/environmental-and-social-policy-esp.html
mailto:compliance@ebrd.com


 

 

Ақпаратқа қолжетімділік саясаты (АҚС)   

АҚС 2020 жылғы 1 қаңтардан бастап күшіне енгеннен кейін ЕҚДБ-ның 
хабардар ету және Банк стратегияларын, саясаты мен операцияларын 
анағұрлым тереңірек түсінуге және білуге жәрдемдесу мақсаттарында мүдделі 
тараптармен өзара ықпалдасу бойынша ЕҚДБ процедурасын анықтайды.  
ЕҚДБ сайтындағы қолжетімді ақпарат туралы мәліметтер алу үшін Ақпаратқа 
қолжетімділік саясаты парақшасын қараңыздар.  

Нақты ақпаратқа сұранысты ЕҚДБ сұраныстар нысанының көмегімен  жасауға 
болады.  

Жобалар бойынша есеп беретін тәуелсіз орган (ЖЕБТО)  

Егер экологиялық, әлеуметтік саладағы мәселелерді немесе жұртшылықты 
хабардар ету мәселелерін шешу бойынша Клиенттің немесе Банктің шаралары 
күтілгендей нәтижелер әкелмесе (мысалы, Клиенттің шағымдарын берудің 
және қараудың жобалық механизмі арқылы немесе Банктің басшылығымен 
тікелей өзара ықпалдасу арқылы), жеке тұлғалар мен ұйымдар өз мәселелерін 
ЕҚДБ-ның Жобалар бойыша есеп беретін тәуелсіз органы (ЖЕБТО) арқылы 
шешуге талпыныс жасай алады.  

ЖЕБТО Банкпен қаржыландырылатын қандай да бір объект зиян келтірді 
немесе келтіруі мүмкін деп санайтын жеке тұлғалардың немесе ұйымдардың 
өтініштерін тәуелсіз қарауды жүргізеді. Бұл орган  әлеуметтік саланың, 
экологияның және жұртшылықты хабардар етудің жобамен байланысты 
мәселелері бойынша мүдделі тараптар арасындағы келіспеушіліктерді 
еңсеруге ықпал етуді;  

Экологиялық және әлеуметтік саясаттың талаптарын және осы жобаға 
жататын Ақпаратқа колжетімділік саясатының ережелерін Банктің 
орындайтынорындамайтындығын анықтауды; сонымен қатар, қажет болған 
жағдайда, аталған нормативтік құжаттарды ұстану Банк тарапынан 
орындалмай отырған жағдайларды қарауды және келешекте мұндай 
жағдайларды болдырмауды көздейді.  

IPAM және оның мандаты туралы; қалай қайта қарау Сұранысын 
тапсыру туралы көбірек мәлімет білу үшін Жобалар бойынша есеп беретін 
тәуелсіз органның веб-сайтына кіріңіз; немесе IPAM туралы және сұранысты 
қалай тапсыру керектігі жөнінде нұсқаулық пен қосымша ақпарат алу үшін  
үшін IPAM-ға ipam@ebrd.com электрондық поштасы арқылы хабарласыңыз.  
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