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A projekt bemutatása 

A Nemteljesítő Hitelek (NPL) Szanálási Keretrendszer II. támogatja (i) az NPL szolgáltatókba és 

(ii) az EBRD országokban („Régió”) működő pénzügyi intézmények által értékesített NPL 

portfóliókba történő befektetéseket. 

Projektcélok: 

A Nemteljesítő Hitelek (NPL) Szanálási Keretrendszer II. a pénzügyi válság után az NPL-ek 

kezelésére indított Nemteljesítő Hitelek (NPL) Szanálási Keretrendszer folytatása.  

Noha a régióban a nemteljesítő hitelek aránya csökkent, a jelenlegi makrogazdasági 

nehézségek – többek között a magas infláció, a COVID utáni visszafogott fellendülés és a 

geopolitikai feszültségek – miatt a nemteljesítő hitelek állományának újabb felfutása várható. 

A Nemteljesítő Hitelek (NPL) Szanálási Keretrendszer II. célja, hogy folyamatos likviditást 

biztosítson a nemteljesítő hitelek felhalmozódásának mérséklése érdekében, és más 

kereskedelmi befektetőkkel együtt támogassa azok szanálását az NPL szolgáltatókba és/vagy 

portfólióikba történő tőkebefektetések/hitelezések révén. 

A keretrendszert az EBRD által a Bécsi Kezdeményezés NPL munkafolyamatának keretében 

biztosított magas szintű szerepvállalás és politikai párbeszéd támogatja. 

A projekt hatása: 

ETI pontszám: 70 

A keretrendszer hozzájárul a versenyképesség és rugalmasság javításához.  

A keretrendszer a „rugalmasság” jelleget a nemteljesítő hitelek (NPL) csökkentésének 

elősegítésével támogatja, ami segít megtisztítani a bankok mérlegét, és kapacitást szabadít 

fel az új hitelezésekhez. A keretrendszer a „versenyképesség” jelleget is segíti a nagyobb 

verseny, az átláthatóság és a likviditás előmozdításával a régió kialakulóban lévő NPL-piacain. 

Addicionalitás: 

Az EBRD részvétele pénzügyi addicionalitást biztosít a nemteljesítő hitelek (NPL) piacának 

bővítésével és kiépítésével, például kisebb szereplők támogatásával abban, hogy nagyobb 

portfóliókra is licitálhassanak. Az EBRD jelenléte jelzi továbbá az NPL-piac értékesítésének és 

a szolgáltatói hálózat fejlesztésének fontosságát. Emellett új szereplőket vonz a piacra, és 

erősíti a Bécsi Kezdeményezés és a nemteljesítő hitelek megelőzéséről folytatott egyéb 

politikai párbeszéd keretében zajló szerepvállalást. 

Információ az ügyfélről: 

A keretrendszer kiválasztott szervezetek és társbefektetők („Partnerek”) számára lesz 

elérhető: 

 A régióban az NPL-ek kezelésével foglalkozó NPL-szolgáltatók,  

 NPL-befektetők, akik társbefektetési konstrukciókat hoznak létre a régió pénzügyi 

intézményei által értékesített NPL-ek megvásárlása céljából. 

EBRD finanszírozás: 

300 millió euró 
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A projekt teljes költsége: 

300 millió euró 

Környezeti és társadalmi hatás: 

A projekt FI (ESP 2019) kategóriájú besorolást kapott. A fedezett, nemteljesítő hitelportfóliók 

kezelésével – például a kapcsolódó vállalati szerkezetátalakítással, eszközök visszavételével 

és a behajtással – kapcsolatosan környezeti és társadalmi kérdések merülhetnek fel. 

Környezeti és társadalmi (E&A) átvilágításra kerül sor a keretrendszerben szereplő minden 

egyes potenciális Partnerrel kapcsolatban, amely kiterjed a 2., 4. és 9. 

teljesítménykövetelményhez kapcsolódó kérdésekre is. Az ilyen típusú ügyletekre 

alkalmazandó, különleges környezeti és társadalmi kockázatkezelési eljárások kerültek 

kidolgozásra az allokált NPL portfóliókkal kapcsolatosan felmerülő környezeti és társadalmi 

problémák kezelésére – többek közt szükség esetén az E&S eljárások végrehajtásával 

kapcsolatos képzések biztosítását. 

Technikai együttműködés: 

Nincs 

 

A projekt hatása 

További információk itt találhatók arról, hogy az EBRD hogyan méri a projektek hatását. 

Üzleti lehetőségek 

Üzleti lehetőségek vagy beszerzés ügyében kérjük, hogy forduljon az ügyfél társasághoz.  

Az EBRD-vel kapcsolatos (és beszerzéssel nem kapcsolatos) üzleti lehetőségek ügyében 
kérjük, érdeklődjön az alábbi elérhetőségeken:  

Tel: +44 20 7338 7168 

Email: projectenquiries@ebrd.com   

Az állami szektor projektjei esetén látogasson el az EBRD Procurement oldalra. 
Tel: +44 20 7338 6794 
Email: procurement@ebrd.com 

Általános érdeklődés 

Konkrét érdeklődéseket kérjük az EBRD Enquiries form űrlapon benyújtani. 

Környezeti és szociális politika (ESP) 

Az ESP és az ehhez kapcsolódó teljesítménykritériumok (PR) határozzák meg, hogy az EBRD 

„a környezeti szempontból egészséges és fenntartható fejlődés” támogatása iránti 

elkötelezettségét milyen konkrét módokon tudja tettek formájában kifejezésre juttatni. Az 

ESP és a teljesítménykritériumok konkrét rendelkezéseket fogalmaznak meg az ügyfelek 

https://www.ebrd.com/cs/Satellite?c=Content&cid=1395237866249&pagename=EBRD%2FContent%2FContentLayout
mailto:projectenquiries@ebrd.com
http://www.ebrd.com/pages/workingwithus/procurement.shtml
mailto:procurement@ebrd.com
https://www.ebrd.com/eform/information-request
https://www.ebrd.com/news/publications/policies/environmental-and-social-policy-esp.html
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számára, melyek értelmében kötelesek a publikus információkra és konzultációkra vonatkozó 

nemzeti törvények hatályos előírásait betartani, és olyan panaszkezelési mechanizmust 

kialakítani, amely lehetővé teszi az érintettek problémáinak és panaszainak fogadását és 

hatékony kezelését, különösen az ügyfél és a projekt környezetvédelmi és társadalmi 

teljesítményével kapcsolatos ügyekben. A projekt környezetvédelmi és társadalmi 

kockázatának és hatásának jellegével és mértékével arányosan az EBRD előírja továbbá az 

ügyfelek számára, hogy információt tegyenek közzé a projekt kockázataival és hatásával 

kapcsolatban illetve folytassanak tartalmas konzultációt az érintettekkel, a tőlük érkező 

visszajelzéseket vegyék figyelembe, és azokra reagáljanak.  

Az EBRD e téren folytatott gyakorlatáról további információk az ESP-ben találhatók. 

Integritás és megfelelőség 

Az EBRD megfelelőségi igazgatósági irodájának (Office of the Chief Compliance Officer, OCCO) 

feladata a jó vállalatirányítási gyakorlat elősegítése, és annak biztosítása, hogy a bank minden 

tevékenysége során a nemzetközi legjobb gyakorlatnak megfelelően, a legmagasabb fokú 

integritási standardok szerint járjon el. Integritási átvilágításnak a bank minden ügyfelét 

alávetjük, biztosítva ezáltal, hogy a projektek a bank számára ne hordozzanak elfogadhatatlan 

integritási vagy reputációs kockázatot. A bank véleménye szerint a banki tranzakciók 

integritásának biztosításához a leghatékonyabb módszer az, ha az esetleges problémákat már 

a projektértékelési és jóváhagyási fázisban azonosítjuk és kiszűrjük. Az OCCO kulcsszerepet 

játszik ezen preventív erőfeszítések eredményességének biztosításában, valamint segít a 

projektek integritási kockázatának figyelésében a befektetési fázist követően is.  

Az OCCO felelős minden EBRD finanszírozású projekttel kapcsolatosan bejelentett csalás, 

korrupció vagy szabálytalanság gyanújának kivizsgálásáért. Csalás vagy korrupció gyanúja 

esetén bárki – akár a bankon belül, akár a bankon kívül – írásos bejelentést tehet a 

megfelelőségi igazgató felé, a compliance@ebrd.com címre küldött emailben. A bejelentett 

ügyeket az OCCO kivizsgálja. Az összes bejelentés kivizsgálásra kerül, ez alól a névtelen 

bejelentések sem képeznek kivételt. A bejelentéseket minden olyan ország hivatalos nyelvén 

meg lehet tenni, ahol a bank tevékenykedik. A bejelentésben foglalt információkkal szembeni 

elvárás a jóhiszeműség.  

Információ hozzáférési politika (AIP) 

Az AIP meghatározza az EBRD általi információközlés, illetve az EBRD és az érintettek közötti 

kapcsolattartás módját az EBRD stratégiájának, politikájának és működésének jobb 

megismerése és megértése érdekében. Az AIP 2020. január 1-jén lép életbe. Kérjük, 

látogasson el az Információ hozzáférési politika honlapjára, ahol megtudhatja, milyen 

információk hozzáférhetőek az EBRD weboldaláról.  

Információval kapcsolatos konkrét igényeket az EBRD Enquiries form űrlapon lehet 

benyújtani.  

 

https://www.ebrd.com/news/publications/policies/environmental-and-social-policy-esp.html
mailto:compliance@ebrd.com
https://www.ebrd.com/what-we-do/strategies-and-policies/public-information-policy.html
https://www.ebrd.com/eform/information-request
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Projekt Panasztételi Mechanizmus (PCM) 

Amennyiben a környezeti, társadalmi ártalmakkal illetve nyilvánosságra hozatallal 

kapcsolatos aggodalmak vagy problémák megoldására irányuló erőfeszítések az ügyféllel vagy 

a bankkal sikertelennek bizonyulnak (például az ügyfél projektszintű panasztételi 

mechanizmusán keresztül vagy a bank vezetésével történő közvetlen kapcsolatfelvétel útján), 

az egyének és szervezetek az EBRD panasztételi mechanizmusán keresztül tudnak 

érdekeiknek érvényt szerezni.  

A panasztételei mechanizmus során önállóan megvizsgálják a projekttel kapcsolatos azon 

dolgokat, amelyek vélt vagy valós (vagy valószínűsíthető) kárt okoztak. A mechanizmus célja: 

a projekt érintettjei közötti párbeszéd elősegítése a környezeti, társadalmi vagy 

nyilvánosságra hozatallal kapcsolatos problémák megoldása érdekében; annak ellenőrzése, 

hogy a bank betartotta-e a Környezeti és társadalmi politikában foglaltakat illetve az 

Információ hozzáférési politika projekt-specifikus előírásait; valamint a politikákban és 

szabályokban foglalt előírások be nem tartásának kezelése, és annak biztosítása, hogy a bank 

a jövőben lehetőség szerint minden előírásnak megfelelően működjön. 

Honlapunkon részletes információk találhatók a panaszok benyújtásának módjáról – a 

panaszok benyújthatók bizalmas online űrlapon, emailben, postán vagy telefonon keresztül. 

Bármikor szívesen válaszolunk a panaszok benyújtásával vagy kezelésével kapcsolatos 

problémákra vagy kérdésekre. Igény esetén a panasztevő személyazonosságát bizalmasan 

kezeljük.  

Felhívjuk figyelmét, hogy a mechanizmusért felelős új vezető 2020-as kinevezésével hatályba 

lép az átdolgozott Projekt-elszámoltathatósági politika és Iránymutatás az esetek 

kezeléséhez.  

 

 

 

https://www.ebrd.com/news/publications/policies/environmental-and-social-policy-esp.html
https://www.ebrd.com/what-we-do/strategies-and-policies/access-to-information-policy.html
https://www.ebrd.com/work-with-us/project-finance/project-complaint-mechanism/submit-a-complaint.html
mailto:pcm@ebrd.com
https://www.ebrd.com/work-with-us/project-finance/project-complaint-mechanism.html
https://www.ebrd.com/work-with-us/project-finance/project-complaint-mechanism/pcm-evolution.html
https://www.ebrd.com/work-with-us/project-finance/project-complaint-mechanism/pcm-evolution.html

