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VCIP Il - Zoovu

Lokalizacja: Polska

Numer projektu: 50991

Sektor dziatalnosci: Telekomunikacja, media i technologia
Rodzaj zawiadomienia: Prywatne

Kategoria srodowiskowa: C

Data zatwierdzenia: 25 maja 2021 r.

Status: Podpisano

Data opublikowania dokumentu PSD w jezyku angielskim: 10 stycznia 2023 r.

Zgodnie z pkt 1.4.2 (iii) dyrektywy w sprawie dostepu do informacji: ,W odniesieniu do projektéw zatwierdzonych
przez kierownictwo Banku, w przypadkach gdy Zarzqd przekazat mu uprawnienia w zakresie zatwierdzenia,
podsumowanie projektu (PSD) zostanie przedstawione na poczqgtku danego okresu powiadomienia o braku
sprzeciwu panstwu cztonkowskiemu EBOR zgodnie z artykutem 13 (iii) Umowy ustanawiajqgcej EBOR”.

Opis projektu

Kontynuacja inwestycji w Zoovu w ramach Programu Inwestycji Venture Capital Il
(VCIP II).

Wptyw projektu na transformacje gospodarki

Wskaznik ETI: 80

Pozyczka w ramach programu VCIP Il powinna przyczyni¢ sie do osiggniecia
konkurencyjnosci i odpornosci poprzez wsparcie rozwoju nowo powstatych, wysoce
innowacyjnych przedsiebiorstw technologicznych, a takze do zapewnienia lepszego
dostepu do kapitatu venture capital, ktérego dostepnos¢ w regionach, w ktérych dziata
EBOR, jest wcigz ograniczona.
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Informacje o kliencie
ZOOVU US HOLDINGS LLC

Rozwiazanie Software as a Service (SaaS) firmy Zoovu to cyfrowy pakiet umozliwiajacy
klientom projektowanie doswiadczen mobilnych, internetowych, gtosowych
i kioskowych w oparciu o uczenie maszynowe.

Wartos¢ dodana

Wartos¢ dodana programu VCIP wynika z rozlegtego regionalnego doswiadczenia
Banku w zakresie finansowania typu private equity, sieci i relacji w celu wspierania
Zakwalifikowanych Wspétinwestorow VCIP w ich inwestycjach w spétki bedace
przedmiotem inwestycji.

Wspotpraca techniczna i dotacje

Nd.

Ostatnia aktualizacja dokumentu PSD
10 stycznia 2023 r.

Rozumienie transformacji

Wiecej informacji na temat podejScia EBOR do mierzenia skutkow przechodzenia
w kierunku otwartej gospodarki rynkowej mozna znalez¢ tutaj.

Mozliwosci wspotpracy

W sprawie nawigzania wspoétpracy lub zaméwien publicznych nalezy kontaktowac sie
bezposrednio ze spotka.

W sprawie nawigzania wspotpracy z EBOR (niezwigzanej z zaméwieniami publicznymi)
nalezy kontaktowac sie z:

Tel.: +44 20 7338 7168
E-mail; projectenquiries@ebrd.com

W przypadku projektéw w sektorze panstwowym nalezy przejsé na strone
internetowa Przetargi EBOR:

Tel.: +44 20 7338 6794
E-mail; procurement@ebrd.com

Zapytania ogdlne

Zapytania ogélne mozna sktada¢ za pomoca formularza zapytan EBOR.
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https://www.ebrd.com/what-we-do/economic-research-and-data/transition-impact.html
mailto:projectenquiries@ebrd.com
http://www.ebrd.com/pages/workingwithus/procurement.shtml
mailto:procurement@ebrd.com
https://www.ebrd.com/eform/information-request
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Polityka srodowiskowa i spoteczna (ESP)

Polityka srodowiskowa i spoteczna oraz zwigzane z nig wymagania operacyjne
okres$lajg, w jaki sposob EBOR realizuje swoje zobowigzanie do wspierania
,2Zrownowazonego i korzystnego dla srodowiska rozwoju”. Polityka $rodowiskowa
i spoteczna oraz zobowigzania operacyjne obejmujg szczegdétowe postanowienia
dotyczace przestrzegania przez klientédw obowigzujacych przepisow krajowych
w zakresie informacji i konsultacji publicznych, a takze wprowadzania przez nich
mechanizmow sktadania skarg umozliwiajagcych otrzymywanie i utatwiajacych
rozstrzyganie zastrzezen i skarg, dotyczacych w szczegdlnosci wynikéw
srodowiskowych i spotecznych uzyskiwanych przez samego klienta oraz przez
realizowany projekt. W zaleznosci od rodzaju i skali ryzyka s$rodowiskowego
i spotecznego oraz skutkéw Srodowiskowych i spotecznych projektu, EBOR
zobowiazuje klientéow do ujawniania stosownych informacji dotyczacych ryzyka
i skutkdw wynikajacych z projektéw badz podejmowania merytorycznych konsultacji
z interesariuszami oraz uwzgledniania otrzymywanych od nich informacji zwrotnych
i odpowiadania na nie.

Wiecej informacji na temat praktyk stosowanych w tym zakresie przez EBOR mozna
znalez¢ w Polityce sSrodowiskowej i spoteczne;j.

Uczciwosé i zgodnosé z przepisami

Biuro Dyrektora ds. Zgodnosci z Przepisami EBOR (Office of the Chief Compliance
Officer (OCCQ)), niezalezna jednostka EBOR odpowiedzialna za przestrzeganie
przepisow, wspiera dobre sprawowanie wtadzy i dba o to, aby w dziatalnosci Banku
stosowane byty najwyzsze standardy uczciwosci, zgodnie z najlepszymi praktykami
miedzynarodowymi. EBOR przeprowadza ocene due diligence pod katem uczciwosci
u wszystkich klientow w trosce o to, aby realizowane projekty nie stwarzaty
niepozadanego ryzyka w zakresie uczciwosci lub reputacji dla Banku. Zdaniem Banku
okreslanie i rozwigzywanie probleméw na etapach oceny i zatwierdzania projektéw
stanowi najskuteczniejszg gwarancje uczciwosci w zawieranych przez niego
transakcjach. Jedng z gtéwnych rél w tych dziataniach zapobiegawczych odgrywa
jednostka OCCO, ktéra pomaga réwniez monitorowac projekty po zakonczeniu
inwestycji pod katem ryzyka w zakresie uczciwosci.

OCCO odpowiada takze za wyjasnianie zarzutéw naduzy¢ finansowych, korupcji
i naruszenia obowiagzkéw w projektach finansowanych przez EBOR. Kazda osoba, ktora
powezZmie podejrzenia dotyczace naduzycia finansowego lub korupcji, niezaleznie od
tego, czy jest pracownikiem Banku, powinna ztozy¢ pisemne zgtoszenie do Dyrektora
ds. Zgodnosci z Przepisami EBOR, piszac na adres poczty elektronicznej
compliance@ebrd.com. Wszystkie zgtoszenia zostang rozpatrzone przez OCCO w celu
ich wyjasnienia. OCCO zapoznaje sie ze wszystkimi zgtoszeniami, w tym takze
sktadanymi anonimowo. Zgtoszenia mozna sktada¢ w jednym z jezykéw urzedowych
Banku lub jezykach krajow, w ktérych Bank prowadzi dziatalnos¢. Informacji nalezy
udziela¢ w dobrej wierze.
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https://www.ebrd.com/news/publications/policies/environmental-and-social-policy-esp.html
https://www.ebrd.com/news/publications/policies/environmental-and-social-policy-esp.html
mailto:compliance@ebrd.com
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Polityka Dostepu do Informacji (AlP)

Od momentu wejscia w zycie, czyli od 1 stycznia 2020 r., Polityka dostepu do informacji
okresla, w jaki sposéb EBOR ujawnia informacje i porozumiewa sie ze swoimi
interesariuszami w celu wspierania lepszej Swiadomosci i znajomosci swojej strategii,
polityki i dziatalnosci. Na stronie dot. Polityki dostepu do informacji mozna sprawdzic,
jakie informacje s udostepniane na stronie internetowej EBOR.

Konkretne wnioski o udzielenie informacji mozna sktada¢ za pomoca formularza
zapytan EBOR.

Niezalezny Mechanizm Rozliczalnosci Projektow (IPAM)

W przypadku niepowodzenia dziatan majacych na celu rozwigzanie probleméw
dotyczacych kwestii srodowiskowych, spotecznych Ilub informacji publicznych
u Klienta lub w Banku (np. za pomocg mechanizmu sktadania skarg na poziomie
projektu klienta lub w drodze bezposredniego zaangazowania kierownictwa Banku),
osoby fizyczne
i organizacje mogg podja¢ prébe rozwigzania tych probleméw za posrednictwem
Niezaleznego Mechanizmu Rozliczalnosci Projektow (IPAM) funkcjonujacego w EBOR.

IPAM przeprowadza niezalezng ocene probleméw zwigzanych z Projektem, co do
ktorych istnieje przypuszczenie, ze spowodowaty (lub moga spowodowacd) szkode.
Celem tego Mechanizmu jest wspieranie dialogu miedzy interesariuszami Projektu
umozliwiajacego rozwigzywanie probleméw dotyczacych kwestii srodowiskowych,
spotecznych lub informacji publicznych; ustalenie, czy Bank postepowat zgodnie ze
swoja Politykg srodowiskowg i spoteczna lub postanowieniami Polityki dostepu do
informacji dotyczacymi danego projektu; a w stosownych przypadkach
wyeliminowanie wszelkich niezgodnosci z postanowieniami tych polityk oraz
niedopuszczenie do dalszego naruszania tych postanowien przez Bank.

Aby dowiedzie¢ sie wiecej o IPAM zapraszamy do odwiedzenia strony Niezaleznego
Mechanizmu Rozliczalnosci Projektéw. Mozna tam ztozy¢ wniosek o ponowne
rozpatrzenie. Dodatkowe informacje oraz wskazowki dotyczace sktadania wniosku
mozna réwniez otrzymac piszac na adres ipam@ebrd.com .
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https://www.ebrd.com/what-we-do/strategies-and-policies/access-to-information-policy.html
https://www.ebrd.com/eform/information-request
https://www.ebrd.com/eform/information-request
https://www.ebrd.com/news/publications/policies/environmental-and-social-policy-esp.html
https://www.ebrd.com/what-we-do/strategies-and-policies/access-to-information-policy.html
https://www.ebrd.com/what-we-do/strategies-and-policies/access-to-information-policy.html
https://www.ebrd.com/project-finance/independent-project-accountability-mechanism.html
https://www.ebrd.com/project-finance/independent-project-accountability-mechanism.html
https://www.ebrd.com/eform/IPAM/Request_form
mailto:ipam@ebrd.com

